
EXTENSIVE PRIVACY STATEMENT 

WHO IS RESPONSIBLE FOR THE PROCESSING OF YOUR DATA? 

Name: STARMUS UNIVERSE 2007 SL 

C.I.F./N.I.F.: B20942017 

Registered Address: C/ Risco del Perro 1, 38370 La Matanza de Acentejo ( Santa Cruz de 
Tenerife) 

Registered in the Mercantile Register of Gipuzkoa, Sheet SS 28932, Folio 114, Volume 
2317, Section 8ª. 

E-mail: info@starmus.com 

 

FOR WHAT PURPOSE DO WE PROCESS YOUR PERSONAL DATA?  

In accordance with the provisions of EU Regulation 679/2016 and Organic Law 3/2018 of 5 
December on the protection of personal data and guarantee of digital rights, we inform 
you that the personal data you provide us with and those that are generated during the 
development of the relationship with you are processed for the following purposes: 

• To deal with the requests you make to us  
• To provide you with information about the activities organised by STARMUS 

UNIVERSE 2007 SL, consenting to the sending of commercial communications by 
e-mail or by any other equivalent means of electronic communication (such as 
SMS) that you have provided us with. 

• The sending of communications by any means that you have provided us with, 
related to the activities carried out by the entity and which may be of interest to 
you.  

• Responding to queries, complaints and suggestions, and carrying out all kinds of 
communication actions.  

• The accounting, fiscal and administrative management of the entity. 
• The online sale of tickets.  
• Subscription to newsletters 

 

How long will we keep your data?  

The personal data provided will be kept for as long as their deletion is not requested by the 
person concerned, or whoever legally acts as their legal representative and this is 
appropriate, and for as long as they are necessary - including the need to keep them 
during the applicable limitation periods - or relevant for the purpose for which they were 
collected or recorded.  

The conservation of the data will be conditioned to the legal obligation that STARMUS 
UNIVERSE 2007 SL has to conserve them. Once these periods have expired, the data will 
be destroyed or erased, and the deletion, elimination or destruction will be carried out in 
such a way that the information contained in the media cannot be recovered. 

mailto:info@starmus.com


Legitimation 

The legal basis for the processing of your data is the consent given by the person 
concerned. This is obtained expressly and unequivocally by filling in and, where 
appropriate, sending the documents and forms on paper or electronically in which your 
data are collected. In all of the entity's documents used to collect data for the different 
uses, there are informative clauses in accordance with the provisions of the data 
protection regulations and consent is expressly given by the data subject's signature, or by 
sending the forms on the website.  

The processing is also legitimate when it is necessary for the performance of a contract, or 
the provision of a service provided to the data subjects, to which they are party, or for the 
application of pre-contractual measures at their request (art. 6.1.a and b RGPD).  

STARMUS UNIVERSE 2007 SL is also legitimised to process your data to comply with the 
legal obligations to which it is subject and for the satisfaction of legitimate interests, 
provided that the interests or fundamental rights of the persons concerned do not prevail 
over these. 

Whatever the reason for legitimisation, consent may be revoked at any time. 

 

To which recipients will your data be communicated?  

Your data will not be transferred to any entity without your consent, except for the legally 
stipulated transfers, in this sense your express consent will be requested for the transfer of 
your data to any other entity. 

As a consequence of the management of the authorised purposes, your data may be 
communicated to entities or persons directly related to STARMUS UNIVERSE 2007 SL and 
the services provided by the same. Likewise, your personal information will be at the 
disposal of public administrations, judges and courts, for the attention of possible 
liabilities arising from the processing and provided that these transfers are protected by 
law. 

Your data may also be transferred to companies that provide us with some kind of 
consultancy, IT maintenance, marketing, training or auditing services. These entities only 
have access to the personal information that is necessary to carry out these services, and 
are required by means of a "data processing contract" to maintain confidentiality, not to 
use the information for other purposes and to adopt measures to guarantee the integrity 
and availability of the information. 

Due to the efficiency of the service, some of the aforementioned providers are located in 
territories outside the European Economic Area. In such cases, we inform you that we 
transfer your data with adequate guarantees and always maintaining the security of your 
data, as we use the most appropriate tools for the international transfer of data, such as 
the Standard Contractual Clauses or any other relevant complementary measures. You 
can consult the contents of the Standard Contractual Clauses at the following link: 
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-
dataprotection/standard-contractual-clauses-scc_en.  



International data transfers outside the European Union or to entities that do not comply 
with the data protection standards set out in EU Regulation 679/2016 are not foreseen. 

 

Where does your data come from?  

The personal data processed by STARMUS UNIVERSE 2007 SL is provided by the person 
concerned, or obtained from sources accessible to the public. 

What categories of data does STARMUS UNIVERSE 2007 SL process?  

STARMUS UNIVERSE 2007 SL will process the data you provide us with, which may be of 
the following categories:  

- Identification and contact data; 

- Academic and professional data  

- Employment details 

- Economic, financial and insurance data 

- Commercial information 

 

What are your rights?  

Any person has the right to obtain confirmation as to whether or not STARMUS UNIVERSE 
2007 SL processes personal data concerning them. 

Interested parties have the right to access their personal data and to obtain a copy of the 
personal data being processed, to update it, as well as to request the rectification of 
inaccurate data or, where appropriate, to request its deletion when, among other reasons, 
the data is no longer necessary for the purposes for which it was collected.  

In certain circumstances and for reasons related to their particular situation, data 
subjects may object to the processing of their data. STARMUS UNIVERSE 2007 SL will stop 
processing the data, except for compelling legitimate reasons, or the exercise or defence 
of possible claims. 

Also in certain circumstances, provided for in Article 18 GDPR, data subjects may request 
the restriction of the processing of their data, in which case STARMUS UNIVERSE 2007 SL 
will process them, with the exception of their storage, with the consent of the data subject 
or for the formulation, exercise or defence of claims, or for the protection of the rights of 
another natural or legal person or for reasons of important public interest of the Union or 
of a specific Member State.  

If applicable, as a consequence of the application of the right to erasure or objection to 
the processing of personal data in the online environment, data subjects have the right to 
be forgotten according to the case law of the Court of Justice of the EU. 

Under the right to portability, data subjects have the right to obtain the personal data 
relating to them in a structured, commonly used and machine-readable format and to 
transmit them to another controller.  



Every data subject has the right not to be subject to a decision based solely on automated 
processing, including profiling, which produces legal effects concerning him or her or 
similarly significantly affects him or her, subject to the exceptions provided for in Art. 22.1 
GDPR. 

The data subject has the right to the erasure of his or her data, due to the disappearance of 
the purpose for which the data was processed or collected, due to revocation of consent 
when this is what legitimises the processing, or for the other reasons contained in article 
17 GDPR. Erasure will be carried out by proceeding to the high-level erasure of the data 
contained in automated media and the physical destruction of non-automated media. 

 

How can rights be exercised?  

In writing, always accompanied by a copy of the ID card or other document that accredits 
the identity of the interested party, addressed to the addresses indicated in the heading.  

 

What channels of complaint are there? 

If you consider that your rights have not been duly attended to, you have the right to file a 
complaint with the Spanish Data Protection Agency, whose contact details are: 
Telephone: 901 100 099 91.266.35.17 Postal Address: C/ Jorge Juan,6 Madrid. 
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Declaración de privacidad extensa 

¿QUIÉN ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS? 

Denominación: STARMUS UNIVERSE 2007 SL 

C.I.F./N.I.F.: B20942017 

Domicilio Social: C/ Risco del Perro 1, 38370 La Matanza de Acentejo ( Santa Cruz de Tenerife) 

Inscrita en el Registro mercantil de Gipuzkoa, Hoja SS 28932, Folio 114, Tomo 2317, Sección 8ª. 

Correo electrónico: info@starmus.com 

 

¿CON QUÉ FINALIDAD TRATAMOS SUS DATOS PERSONALES?  

Conforme con lo dispuesto en el Reglamento UE 679/2016 y en la Ley orgánica 3/2018 

de 5 de Diciembre de protección de datos personales y garantía de los derechos digitales, 

le informamos de que los datos de carácter personal que nos facilita y aquellos que se 

generan durante el desarrollo de relación con usted, son tratados con las siguientes 

finalidades: 

• atender las solicitudes que nos plantee  

• proporcionarle información acerca de las actividades organizadas por STARMUS 
UNIVERSE 2007 SL, consintiendo para ello, en el envío de comunicaciones 
comerciales por correo electrónico o por cualquier otro medio de comunicación 
electrónica equivalente (como SMS) que nos haya facilitado. 

• El envío de comunicaciones por cualquier medio que nos haya facilitado, 
relacionadas con las actividades desarrolladas por la entidad y que pudieran ser 
de su interés.  

• La respuesta a consultas, reclamaciones y sugerencias, y la realización de todo 
tipo de acciones de comunicación.  

• La gestión contable, fiscal y administrativa de la entidad. 

• La venta on line de entradas  

• La suscripción a newsletter 

 
Cuánto tiempo conservaremos sus datos?  

Los datos personales proporcionados se conservarán mientras no se solicite su supresión 
por la persona interesada, o quien legalmente actúe como su representante legal y ésta 
proceda, y mientras sean necesarios -incluyendo la necesidad de conservarlos durante 
los plazos de prescripción aplicables- o pertinentes para la finalidad para la cual hubieran 
sido recabados o registrados.  

 

La conservación de los datos estará condicionada a la obligación legal que STARMUS 
UNIVERSE 2007 SL tenga de conservarlos. Superados esos plazos los datos serán 



destruidos o borrados, realizándose la supresión, eliminación o destrucción de modo 
que la información contenida en los soportes no sea recuperable. 
 

Legitimación 

 

La base legal del tratamiento de sus datos es el consentimiento prestado por parte de la 
persona interesada. Este se obtiene de modo expreso e inequívoco mediante la 
cumplimentación y en su caso envío de los documentos y formularios en papel o 
electrónicos en los que se recopilen sus datos. En todos los documentos de la entidad, 
que se usan para recoger datos para los diferentes usos, existen clausulas informativas 
de conformidad con lo establecido en la normativa de protección de datos y el 
consentimiento se manifiesta de modo expreso mediante la firma por parte de la 
persona interesada, o el envío de los formularios existentes en la página web.  

Es también causa de legitimación el tratamiento cuando este sea necesario para la 
ejecución de un contrato, o la prestación de un servicio de los que se prestan a las 
personas interesadas, en el que estas sean parte, o para la aplicación a petición de las 
mismas de medidas precontractuales (art. 6.1.a y b RGPD).  

STARMUS UNIVERSE 2007 SL también legitimada para tratar sus datos para cumplir con 
las obligaciones legales a que está sujeta y para la satisfacción de interés legítimos, 
siempre que sobre estos no prevalezcan los intereses o los derechos fundamentales de 
las personas interesadas. 

Sea cual sea la causa de legitimación, el consentimiento puede ser revocado en cualquier 
momento. 
 
¿A qué destinatarios se comunicarán sus datos?  
 
Sus datos no se cederán a ninguna entidad sin su consentimiento salvo las cesiones 
previstas legalmente, en este sentido se solicitará su consentimiento expreso para la 
cesión de sus datos a cualquier otra entidad. 
Como consecuencia de la gestión de las finalidades autorizadas sus datos podrán ser 
comunicados a entidades o personas directamente relacionadas con STARMUS 
UNIVERSE 2007 SL y con los servicios prestados por la misma. Asimismo, su información 
personal estará a disposición de las Administraciones públicas, Jueces y Tribunales, para 
la atención de las posibles responsabilidades nacidas del tratamiento y siempre que 
estas cesiones estén amparadas en la ley. 

Sus datos pueden también ser cedidos a empresas que nos prestan algún tipo de 
servicios de asesoramiento, mantenimiento informático, marketing, formación o 
auditoría. Estas entidades solo tienen acceso a la información personal que sea necesaria 
para llevar a cabo dichos servicios, exigiéndoselo mediante un contrato de “encargo de 
tratamiento de datos” que mantengan la confidencialidad, que no puedan usar la 
información para otros fines y que adopten las medidas que garanticen la integridad y la 
disponibilidad de la misma. 

Por eficiencia del servicio, algunos de los prestadores mencionados están ubicados en 
territorios situados fuera del Espacio Económico Europeo . En tales casos, te informamos 
de que transferimos tus datos con garantías adecuadas y siempre manteniendo la 



seguridad de tus datos, ya que utilizamos las herramientas más apropiadas para la 
transferencia internacional de datos, como las Cláusulas Contractuales Tipo o cualquier 
otra medida complementaria pertinente. Puedes consultar el contenido de las Cláusulas 
Contractuales Tipo en el siguiente enlace: https://commission.europa.eu/law/law-
topic/data-protection/international-dimension-dataprotection/standard-contractual-
clauses-scc_en.  

No están previstas transferencias internacionales de datos fuera del espacio de la Unión 
europea o a entidades que no cumplan los estándares en cuanto a protección de datos 
establecidos por el reglamento UE 679/2016. 
 

¿Cuál es la procedencia de sus datos?  
 
Los datos personales que trata STARMUS UNIVERSE 2007 SL son proporcionados por la 
persona interesada, o bien obtenidos de fuentes accesibles al público 
 

¿Qué categorías de datos trata STARMUS UNIVERSE 2007 SL?  

 

STARMUS UNIVERSE 2007 SL tratará los datos que nos suministre, que pueden ser de las 

siguientes categorías:  

• Datos de carácter identificativo y de contacto; 

• Datos académicos y profesionales  

• Datos de detalle del empleo 

• Datos económicos, financieros y de seguros 

• Información comercial 
 

 

¿Cuáles son sus derechos?  

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmación sobre si STARMUS UNIVERSE 
2007 SL trata datos personales que le conciernen, o no. 
 
Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales y a obtener 
una copia de los datos personales objeto del tratamiento, a actualizarlos, así como a 
solicitar la rectificación de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresión 
cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines para los que 
fueron recogidos.  
 
En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situación particular, 
los interesados podrán oponerse al tratamiento de sus datos. STARMUS UNIVERSE 2007 
SL dejará de tratar los datos, salvo por motivos legítimos imperiosos, o el ejercicio o la 
defensa de posibles reclamaciones. 
  
También en determinadas circunstancias, previstas en el artículo 18 RGPD, los 
interesados podrán solicitar la limitación del tratamiento de sus datos, en cuyo caso 
STARMUS UNIVERSE 2007 SL los tratará, con excepción de su conservación, con el 



consentimiento del interesado o para la formulación, el ejercicio o la defensa de 
reclamaciones, o con miras a la protección de los derechos de otra persona física o 
jurídica o por razones de interés público importante de la Unión o de un determinado 
Estado miembro.  
 
En el caso de que fuera aplicable, como consecuencia de la aplicación del derecho a la 
supresión u oposición al tratamiento de datos personales en el entorno on-line los 
interesados tienen el derecho al olvido según la jurisprudencia que el Tribunal de Justicia 
de la UE. 
 
En virtud del derecho a la portabilidad, los interesados tienen derecho a obtener los 
datos personales que les incumben en un formato estructurado de uso común y lectura 
mecánica y a transmitirlos a otro responsable.  
 
Toda persona interesada tiene derecho a no ser objeto de una decisión basada 
únicamente en el tratamiento automatizado, incluida la elaboración de perfiles, que 
produzca efectos jurídicos en él o le afecte significativamente de modo similar, salvo las 
excepciones previstas en el art.22.1 RGPD. 
 
La persona interesada tiene el derecho a la supresión de sus datos, por la desaparición 
de la finalidad que motivó el tratamiento o la recogida, por revocación del 
consentimiento cuando sea éste el que legitime el tratamiento, o por el resto de motivos 
contenidos en el artículo 17RGPD. La supresión se realizará, procediendo al borrado de 
alto nivel de los datos contenidos en soportes automatizados y a la destrucción física de 
los soportes no automatizados  
 

¿Cómo se pueden ejercer los derechos?  

Mediante un escrito acompañado siempre de copia del DNI u otro documento que 

acredite la identidad de la persona interesada dirigido a la direcciones indicadas en el 

encabezamiento.  

 

¿Qué vías de reclamación existen? 

Si considera que sus derechos no se han atendido debidamente, tiene derecho a 
presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos, cuyos datos 
de contacto son: Teléfonos: 901 100 099 91.266.35.17 Dirección Postal: C/ Jorge Juan,6 
Madrid. 

 

ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN: 07/02/2024 

 


